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PIENIA KESKUTELUJA KELASSA

NATALIA HAKEE ASUMISTUKEA

Natalia asuu Suomessa. Aikaisemmin han oli tydssa, mutta tyd loppui ja

nyt han on tyoton. Han asuu uudessa kerrostalossa pienessa kaksiossa ja

hanellad on kallis vuokra. Han menee Kelaan.

Natalia:

Virkailija:

Natalia:

Virkailija:

Natalia:

Virkailija:

Natalia:

Virkailija:

Natalia:

Paivaal
Hyvaa paivaa! Miten voin auttaa?

Mina olen tyoton. Minulla on kallis vuokra ja minun rahat
eivat riita. Voinko saada apua?

Sinad voit ehka saada asumistukea, mutta ensin sinun pitaa
kirjoittaa hakemus. Mika sinun henkildtunnus on?

050980-334R. Asumistukea? Mika se on? Mina en ymmarra?

Asumistuki tarkoittaa sita, ettd sina voit saada rahaa Kelasta
vuokraa varten, jos sinun tulot ovat pienet.

Tulot?

Sinun tulot on se raha, jonka sind saat joka kuukausi,
esimerkiksi palkka tai pdivaraha. Kaikki Kelan etuudet,
esimerkiksi tyottomyyspaivaraha, vaikuttavat asumistukeen.
Mutta ensin sinun taytyy kirjoittaa hakemus. Se on tama
lomake, AT1. Tayta tama lomake ja tuo se meille. Sitten Kela
paattaa, voitko saada asumistukea.

Ahaa. Jos saan asumistukea, paljonko se on?



Virkailija:

Natalia:

Virkailija:

Natalia:

Virkailija:

Natalia.

Virkailija:

Se riippuu sinun tuloista. Ndaen taalta koneelta, etta saat
meilta tydmarkkinatukea. Mina en voi sanoa vield, paljonko
asumistuki on, mikali sina saat sita. Siita tulee paatos kotiin.
Mutta ensin sinun taytyy kirjoittaa tama hakemus. Onko
sinulla ketaan, joka voi auttaa sinua?

Joo. Yksi minun ystdva osaa suomea hyvin. Ehkd han voi
auttaa.

Sind saat tietoa asumistuesta ja muista Kelan palveluista
omalla adidinkielelld infopankista. Tiedatko infopankin? Siella
on tietoa Kelasta 15 kielelld. Infopankin osoite on
www.infopankki.fi.

Selva. Mina katson infopankista. Enta jos mina en osaa
kirjoittaa hakemusta?

Sitten voit tulla tidnne meille. Me autamme sinua.
Kirjoitamme hakemuksen yhdessa.

Selva. Kiitos ja ndkemiin!

Nakemiin!


http://www.infopankki.fi/

Pari paivaa myohemmin Natalia tulee uudestaan Kelaan.

Natalia: Hyvaa paivaa!l
Virkailija: Paivaal
Natalia: Minulla on tassa asumistukihakemus.
Virkailija: Ahaa. Katsotaanpa. Ovatko mukana myos kaikki liitteet?
Natalia: Joo, luulen niin.
Virkailija: Kylla tassa on kaikki. Kela tekee tasta paatoksen myohemmin.
Paatos tulee sitten kotiin.
Natalia: Selva. Mina odotan paatosta. Kiitos ja nakemiin!
Virkailija: Nakemiin!
SANASTO
tyoton tayttas, 1
vuokra tuoda, 2
riittaa, 1 paattaa, 1
asumistuki riippua, 1
pitaa, 1 paatos
hakemus palvelu: mista? palveluista
varten tietaa, 1
tulo: tulot: mista? tuloista yhdessa
palkka myohemmin
paivaraha uudestaan
taytya, 1 liite: (kaikki) liitteet
lomake paatos: minka? paatoksen




TEHTAVA:
Lue teksti ja vastaa kysymyksiin.

Miksi Natalia menee Kelaan?

Mita asumistuki tarkoittaa?

Kuka voi saada asumistukea?

Onko Natalia tyossa?

Mita Natalian pitaa tehda?

Mika infopankki on?

Kuka auttaa Nataliaa, jos han ei itse osaa kirjoittaa hakemusta?

Miten Natalia saa tiedon asumistukipaatoksesta?

W 0 N o U kB W N PE

Mita hakemuksessa on mukana?

VASTAUKSET

1. Han haluaa asumistukea.
2. Se onraha, jota Kela antaa pienituloiselle vuokraa varten.
3. Asumistukea voi saada pienituloinen henkild, eli henkild, jolla on
pienet tulot.
. Ei. Han on tyoton.
. Hanen pitaa kirjoittaa hakemus
. Se on tietopankki, josta saa tietoa Kelan palveluista 15 eri kielella.

4
5
6
7. Nataliaa auttaa ystava tai Kelan virkailija.
8. Paatos tulee kotiin.

9

. Hakemuksessa on mukana tarvittavat liitteet.




HAIDAR EI SAA PAIVARAHAA

Haidar tulee Kelaan. Han on tyoton ja haluaa puhua

tyottomyyspaivarahasta.

Haidar:

Virkailija:

Haidar:

Virkailija:

Haidar:

Virkailija:

Haidar:

Virkailija:

Haidar:

Virkailija:

Haidar:

Virkailija:

Haidar:

Pdivaal Onko teilla hetki aikaa?
Paivaa! Miten voin auttaa?

Minulla on ongelma. Mina olen ty6ton, mutta minulle ei tule
rahaa. Mina en tieda, miksi.

Ahaa. Katsotaan. Mika sinun henkil6tunnus on?
010170-337M

Oletko muistanut pitaa tydnhaun voimassa? Nyt ndyttaa silta,
etta paivarahan maksu on keskeytetty, koska sinun tyonhaku
ei ole voimassa. Milloin viimeksi kavit tyévoimatoimistossa?
taytyy
tyovoimatoimistossa.

Sinun nyt varmasti ihan ensin ilmoittautua

Anteeksi, en ymmarra. Mina osaan suomea vahan. Minulle
tuli tama kirje kotiin, mutta mina en ymmarra, mita siina on.

Puhutko englantia?
Ei, en puhu. Mina puhun arabiaa.

No sitten on ehkd paras, ettd tulet uudestaan toisena
paivana. Me jarjestamme tulkin paikalle. Sopiiko sinulle ensi
keskiviikkona kello 9.307?

Sopii. Monesko pdiva se on?

Se on 12. paiva. Me tapaamme siis ensi keskiviikkona, 12.
paiva tata kuuta eli lokakuuta.

Selva. Mina tulen sitten.



Virkailija:

Sind l0ydat tietoa tasta asiasta internetistd, infopankista.
Tiedatko infopankin? Siella on tietoa Suomesta, esimerkiksi
Kelasta, 15 eri kielella. Mina luulen, etta siella on tietoa myds
arabiaksi. Voit lukea sielta, mita sinun taytyy tehda, kun olet
tyoton ja haluat saada paivarahaa. Tassa on esite
infopankista. Sen osoite on tama, www.infopankki.fi.

Haidar:  Ahaa. Kiitos paljon! Nakemiin!
Virkailija: Nakemiin!
SANASTO
tyottomyyspaivaraha paras
henkil6tunnus uudestaan

tyonhaku: minka? tydnhaun | jarjestaa, 1

keskeyttaa, 1 tulkki

olla voimassa sopia, 1
tyovoimatoimisto tavata, 4

taytya, 1 loytaa, 1

varmasti tieto: mita? tietoa
ensin luulla, 1
ilmoittautua, 1 esite



http://www.infopankki.fi/

TEHTAVA:

Lue teksti ja vastaa kysymyksiin.

1.

2
3
4.
5
6

Miksi Haidar tulee Kelaan?

. Miksi han ei saa pdivarahaa?

. Mita hanen pitaa tehda?

Mika ongelma hanella on Kelassa?

. Miten ongelma ratkeaa? (< ratketa)

. Milloin Haidar menee uudestaan Kelaan?

VASTAUKSET

el g B =

Han menee Kelaan, koska hanelle ei tule rahaa.
Hanen tydonhaku ei ole voimassa.

Hanen taytyy ilmoittautua tyévoimatoimistossa.
Han ei ymmarra, mita virkailija puhuu.

Haidar sopii uuden ajan, ja silloin tulkki on paikalla.
Han menee Kelaan 12.lokakuuta klo 9.30.




PETER REKISTEROITYY KELAAN

Peter asuu Suomessa pysyvasti. Hin menee Kelaan, koska han haluaa
Kela-kortin.

Peter: Paivaal

Virkailija: Paivaal

Peter: Mina asun nyt Suomessa. Mina haluaisin Kela-kortin.
Virkailija: Ahaa. Onko sinulla henkil6tunnus?

Peter: Kylla, tassa.

Virkailija: Kiitos. Tassa on hakemuslomake. Sinun taytyy tayttaa tama
lomake.

Peter kirjoittaa hakemuksen. Virkailija auttaa hanta.
Virkailija: Onko sinulla passi tai henkilokortti?
Peter: Tdssa on minun passi.

Virkailija: Oletko sina tyossa taalla Suomessa?
Peter: Joo, olen. Yritys Oy:ssa.

Virkailija: Onko sinulla tyésopimus mukana?

Peter: Tassa, olkaa hyva.

Virkailija: Kiitos. Tassa ovat nyt kaikki paperit, mita tarvitsemme. Ja
hakemus on nyt kunnossa. Kela-kortti tulee sinulle postissa
kotiin.

Peter: Selva. Kiitos ja ndkemiin!



SANASTO

rekisteroitya, 1
pysyvasti
virkailija
Kela-kortti
henkil6tunnus

hakemus

lomake
taytya, 1
tayttaa, 1
henkildkortti
tyosopimus

olla kunnossa

TEHTAVA:

Lue teksti ja vastaa kysymyksiin.

1. Miksi Peter menee Kelaan?
2. Mita hanen taytyy tehda?

3. Mita virkailija haluaa nahda?

VASTAUKSET

1. Han haluaa rekisteroitya. / Han haluaa Kela-kortin.
2. Hanen taytyy kirjoittaa hakemus.
3. Han haluaa nahda Peterin passin ja tydsopimuksen.

SAAKO SOFIA TYOTTOMYYSPAIVARAHAA?



Sofia on naimisissa suomalaisen miehen kanssa. Han muutti Suomeen

kaksi kuukautta sitten. Hanella ei ole viela tyopaikkaa.

Sofia:

Virkailija:

Sofia:

Virkailija:

Sofia:

Virkailija:

Sofia:

Virkailija:

Sofia:

Virkailija:

Sofia:

Huomenta!
Hyvaa huomenta!

Mina olen naimisissa suomalaisen miehen kanssa, ja me
asumme Suomessa. Minda muutin Suomeen kaksi kuukautta
sitten. Minulla ei ole viela tyota. Voinko mina saada

tyottomyyspaivarahaa?

Oletko sina rekisteroitynyt Kelaan? Eli onko sinulla Kela-
kortti?

Joo, kylla minulla on Kela-kortti.

sitten sinun taytyy kadyda tyovoimatoimistossa ja
tehdaan

kotoutumissuunnitelma. Sen jalkeen sinulla on mahdollisuus

No,

ilmoittautua  tyonhakijaksi.  Siella sinulle

saada kotoutumistukea.

Mina olen tyonhakijana tyovoimatoimistossa, ja minulla on
kotoutumissuunnitelma. Mina olin siella viime viikolla.

Saavatko kaikki maahanmuuttajat kotoutumistukea?

Kotoutumistuki ei ole kaikille sama. Esimerkiksi puolison tulot
voivat vahentaa tuen maaraa. Jos sinun puolison tulot ovat

hyvin isot, voi olla, ettd sind et saa kotoutumistukea

ollenkaan.
Mita minun nyt taytyy tehda?

Sinun taytyy kirjoittaa hakemus. Tassa on sinulle

hakemuslomake. Tayta se huolellisesti. Voiko mies auttaa

sinua?

Joo, kylla varmaan.
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Virkailija:

Kun hakemus on valmis, tuo se tanne Kelaan tai ldheta se
postissa. Kela tekee sitten paatdksen asiasta, ja paatos tulee
kirjallisena kotiin. Onko sinulla muuten tietokone kotona?

Sofia: Joo, on.

Virkailija: Internetista |Oytyy tietoa kotoutumistuesta,
tyottomyyspaivarahasta tai muista Kelan palveluista monella
kielelld, varmasti myds sinun aidinkielella. Voit katsoa
esimerkiksi infopankista tai Tydministerion sivuilta ”Koti
Suomessa”. Infopankin osoite on www.infopankki.fi ja
Tyoministerion osoite on www.mol.fi.

Sofia: Ahaa. Mina katson infopankista. Kiitos ja nakemiin!

Virkailija: Nakemiin!

SANASTO

tyottomyyspaivaraha
muuttaa, 1: muutti
rekisteroitya, 1
Kela-kortti
tyovoimatoimisto
ilmoittautua, 1
tyonhakija
kotoutumissuunnitelma
kotoutumistuki

olla mahdollisuus

puoliso

tulot

vahentaa

tuki: minka? tuen
hakemus

lomake

tayttaa, 1: tayta!
huolellisesti

paatos: minka? paatoksen
kirjallisena

loytya, 1

palvelu
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http://www.infopankki.fi/

